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FINDING YOUR WAY AROUND
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Getting started at netsbe.fr

Your SBE branch will have sent you your user D and an 8-character
alphanumeric password.

* Go to netsbe.fr

* Enter your user ID and password, and click ‘OK’ :
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A page will open; read the security notice carefully and then click ‘Next’:

+'Bienvenue sur netsbe.fr

Avant d'accéder & votre espace personnel, nous vous remercions de bien vouloir prendre connaissance
de nos recommandations en matiére de sécurité Internet.

IMPORTANT :

Vos identifiant et mot de passe d'accés tout comme vetre numéro de carte bancaire vous sont strictement

personnel

VOUS NE DEVEZ JAMAIS LES COMMUNIQUER.

En aucun cas, la SBE ne vous demandera ces informations, que ce soit par Email, téléphone ou courrier.

Vous trouverez ci-dessous les dispositions que nous prenons pour assurer l sécuriié de vos informations
&t nos. afin d'utiliser nos services en toute confiance.

Pour la SBE,
la sécurité de la banque en ligne
est primordiale.
Vous souhaitez réaliser lensemble de vos opérations en toute confiance, que ce soit en agence, par téiéphone ou sur
Internet. En tant que Client, vous avez €galement un role actif a jouer pour assurer la sécurité compléte
‘des informations que nous échangeons.
rLe réle de la SBE , les moyens mis en oeuvre
Notre service de banque en ligne est un sie sécurisé. Ainsi foutes les consulfations el opérations que vous.
effectuez sont cryptées et sécurisées dés la saisie de votre identifiant et de votre code confidenticl. Cela se
traduit sur votre ordinateur par

Ia présence de https: devant adresse internet présente dans voire navigateur dés que vous éles dans
le senvice de consultation de compte (Banque en ligne ).
Iaffichage dune cl ou dun cadenas ) en bas a droite de votre navigateur.
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When you have read the full notice, tick the box ‘| hereby confirm that
| have read the above information’ and then click ‘Continue’:

votre place sivous guittez correctement le site.

Autoriser les cookies :

Avec Microsoft Internet Explorer :

Outils / Options internet / Onglet vie privée’ : mettez le niveau moyen par défaut ou bien assurez vous
que les cookies de session sont toujours ptés (Options Avancées)

Avec Mozilla Firefox :

Qutils / Options / Vie privée : sélectionnez "utilisez les paramétres personnalisés pour I'historique’ et
vérifiez que la case "Accepter les cookies' est cochée

Avec Google Chrome :

Qutils | Options / Options Avancées : Confidentialité : cliquez surparamétres de contenu’ et vérifiez que
l'option "Autoriser le stockage des données locales’ est sélectionnée puis vérifiez que la case ‘Bloguer
tous les cookies tiers sans exception’ est désactivée

Avec Opera:

Menu principal | Réglages / Préférences / Onglet ‘Avancé’, menu 'Cookies': vérifiez que I'option ‘Accepter
les cookies' est sélectionnée.

Avec Safari:

Options / Préférences ( Sécurité : vérifiez que les cookies sont toujours acceptés ou que l'option
‘Provenant seulement dessi LR . -

Je reconnais avoir pris connaissance des informations ci-dessus.

"RECEDENTE

| hereby confirm that
| have read the above
information.
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For security reasons, you must change your user ID and password
immediately - follow the instructions below and click ‘Confirm’:

New user name
Re-enter user name

=" BIENVENUE SUR NETSBE.FR

Bonjour Mr[

Pour votre confort et votre sécurité, nous vius remercions de choisir dés maintenant un pseudo et un
nouveau mot de passe.

Vous pouvez utiliserles lettres de l'alphabet frapcais en minuscule ou en majuscule ainsi que les chiffres
de 03 9. Toutes les letires accentuées, "¢, les etles caractéres spécifiques (@, 5/, " 1, £, 8%, 7, (,

[,- %..) sont exclus. E

e L g —
Confimmez votre pseudo |

(8 & 32 caractéres alphanumériques
et au moins une letire)

Nouveaumotdepasse [ | ¢
Confirmez votre motdepasse | |

(7 ou 8 caractéres alphanumériques)

New password Re-enter

password ] -




FINDING YOUR WAY AROUND
WWW.NETSBE.FR

You are now registered to use netsbe.fr and are logged on to internet
banking. To view your accounts please go to the next section ‘Accessing
your accounts’.

A wu: EN LIGNE
i

ESPACE PRIVE / Vol Mas Comptes

| Accéder v b 4/  Bourseenligne
‘mia messagerie |
VOIR MES COMPTES v

@ durgence

1 MES COMPTES . Nous contacter
* Voir mes comptes LIBELLE DES POSTES LDE

sof
 mprimer un RE { BAN 2
« on champ ibre. Compte 3vue 22/0412011 [+] 024 EUR —
*lies alertes Regarder la-démo
MES VIREMENTS. de ce’site—g

SOUSCRIRE EN LIGNE

MES DEMANDES

MES CONTRATS

E

MON ABONNEMENT NETSBEFR
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Accessing your accounts

* Accessing your accounts is easy — it’s here:

, Réservistes...
1 s‘ EB cette carte est pour vous !
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* Enter your user |D, then your password:

s ACCEDER A VOS COMPTES
Identifiant Mot de passe

888 55 444 | u**ut* o]

Avoueil | TOUTE LA SBE
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* To increase your protection, we recommend that you read our security
guidelines (click on the ‘Security’ tab):




* Then click ‘OK’:

Réservistes...

cette carte est pour vous |

Envie de protéger vos enfants Preparer votre retraite

contre les assauts de b we 7
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* This is your ‘Private’ accounts section.
* To view your accounts, click on the link ‘All my accounts’ and a list will be
displayed:

[ All my accounts ]




* A full list of your ‘Private’ accounts is displayed.
* To look at the transactions on your cheque account, for example,
click ‘Current account’:

B8 55 4444 | MME LEGRAND

[ Current account ]
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* To go back to your account list, click ‘See my accounts’ under
‘My accounts’ on the left-hand menu:

Caangis an Evma n° 655 22 7777 | HANDEALL CLUS LAEN

MEB DEMARDER

MER CONTRATS

MO ABONMEMENT METERE FR

[ See my accounts ]




* When you have finished your session, remember to log out!
* Click ‘Log out’ at the top left of the screen:

L] 351,65 EUR
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Making a payment

* You can make regular credit transfers within the SEPA (member states
of the European Union, DOM/COM, Norway, Switzerland, Liechtenstein,
Iceland and the Principality of Monaco) subject to prior communication
of the beneficiary BIC and IBAN by your branch, one-off credit transfers
within the SEPA, with the possibility of setting the payment date.

* On the left-hand menu, click ‘My payments’ then ‘Make a payment’:

2heureaizd, 7 jours!T S O A
ol gue Vous Ssoyez

MES OPERATIONS E
Compte en Euros n® B88 55 4444

- Compte a vue
- Solde aprés demiére opération enregistrée le 27/

MES COMPTES

' Hislorique des opérations : ' Tri par:
| 30 derniers jours =]

;
Vire: .‘ur PEL

DATE LIBELLE

27/11/10  VIREMENT LIVRET A 0436798431
SOUSCRIRE EN LIGNE 25/11/10 TRANSACTION CARTE 0678901

24/11/10  TRANSACTION CARTE 0567891
MES DEMANDES 23/11/10 TRANSACTION GARTE 0456789

20/11/10 CHEQUE PAIEMENT 3465125
18/1110 CHEQUE PAIEMENT 3485124

MES CONTRATS
171110

TRANSACTION CARTE 0345678

Crrre) <

* Suppose you want to transfer money from your cheque account to one
of your savings accounts, your Livret A, for example.
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* Select the account to be debited and account
to be credited. Fill in the payment details. Then continue:

K

Account
to be debited

Account
to be credited

* You want to make a payment to another payee in France or in another
country in the SEPA zone.
Click on the “other payee” button and then enter the IBAN for the account
you want to credit, together with the last name/first name of the payee.

Autre bénéficiaire
Vous souhaitez effectuer un virement ponctuel vers un nouveau bénéficiaire:

Référence du compte (IBAN)
Calculer mon 1BAN 3 partr dun RIS

Nomiprénom du bénéficiaire
Ou Raison sociale

Annuler Valider




* Now check the details carefully.
* You still have the option to cancel, amend or confirm your transaction.

+ Compte & débiter :
Compte & vue - Compte en Euros n® B88 55 4444 MME LEGRAND

« Compte & créditer :
Livret A - Compte en Euros n* 888 55 4444 MME LEGRAND

Date d'éxécution (& titre indicatif) : 271172010

Motif du virement :  Epargne

* A screen will appear saying that your request has been submitted:

“Votre demande de virement a bien été prise en compte.

Vous avez la possibilté de consulter votre opération, i%
tant qu'elle n'est pas exécutée, en cliquant sur Mes opérations en alerte.

Retour

our payment
uest has been

submitted.
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* You can also manage your payments here. This includes your standing
orders and payees:

VOTRE BANQUE EN LIGNE
Zdheures/i4, T jours/T
oll Gue VOUS Soyex

FAIRE UN VIREMENT

MES COMPTES

MES CONTRATS

If you wish, you can now go back to ‘My accounts’.

* If not, remember to log out! Click ‘Log out’ at the top left of the screen.

* If you require further assistance, your SBE adviser is there to help guide
you through our internet banking site.



SBE — Société de Banque et d’Expansion — a limited company governed by Article L.511-1 and
seq. of the French Monetary and Financial Code and all legislation relating to credit institu-
tions, with a capital of €31,000,000 registered with RCS Paris under identification number
482 656 147 — APE 64 19Z — VAT No. FR 80 482 656 147 — Insurance broker, registered at
ORIAS under identification no. 07 022 984. Head office 22, rue de Courcelles — 75008 PARIS;
Tel: 01 56 69 89 00 (cost of local call); Fax: 01 45 63 26 57.
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